ОБНОВЛЕННЫЕ УСЛОВИЯ НАЧИСЛЕНИЯ БАЛЛОВ
(вступают в силу с 05.02.2026)
1. Временная приостановка начисления баллов
1.1. С 05.02.2026 начисление баллов за участие в акциях и мотивационных программах в рамках Программы лояльности АО «Северсталь Платформа» временно приостанавливается до особого распоряжения Организатора.
2. Действие ранее накопленных баллов
2.1. Баллы, накопленные участниками до даты вступления в силу настоящих обновленных условий, сохраняются на Счетах участников и могут быть использованы для получения Вознаграждений/Подарков в соответствии с действующими Правилами программы лояльности.
2.2. Срок действия ранее накопленных баллов: После зачисления баллов на Счет и в течение срока действия Программы участник вправе их использовать согласно условиям Правил в течение 3 (трех) месяцевв, если иной срок не будет установлен в соответствующих правилах акций и мотивационных программ, проводимых в рамках Программы лояльности.
2.3. В случае приостановки/прекращения/блокировки участия в Программе участника по основаниям, предусмотренным Правилами, все ранее накопленные баллы аннулируются и не могут использоваться для получения Вознаграждений/Подарков.
3. Порядок использования баллов в период приостановки
3.1. В период временной приостановки начисления баллов участники могут продолжать использовать имеющиеся на Счетах баллы для заказа Вознаграждений/Подарков через Витрину призов при условии наличия достаточного количества баллов.
3.2. Все заказы Вознаграждений/Подарков, оформленные в период приостановки начисления баллов, обрабатываются и доставляются в обычном порядке.
4. Информирование участников
4.1. Информация о состоянии Счета и остатке баллов доступна участникам в Личном кабинете Участника.
4.2. Участник может получить информацию о состоянии Счета самостоятельно:
· в Личном кабинете Участника;
· обратившись к Организатору/Оператору по электронной почте или через форму обратной связи на Сайте/Интернет-ресурсе.
5. Возобновление начисления баллов
5.1. О возобновлении начисления баллов и новых условиях акций/мотивационных программ участники будут уведомлены не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до даты возобновления путем публикации соответствующей информации на Сайте, если иной срок не указан в самой Программе.
5.2. Новые условия начисления баллов будут размещены на Сайте в соответствии с пунктом 4.1 Правил программы лояльности.
6. Заключительные положения
6.1. Настоящие обновленные условия являются неотъемлемой частью Правил программы лояльности АО «Северсталь Платформа».
6.2. Все иные положения Правил программы лояльности, не противоречащие настоящим обновленным условиям, остаются в силе.
6.3. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в настоящие условия с публикацией информации об изменениях на Сайте в соответствии с п. 8.1 Правил программы лояльности.


